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KATA PENGANTAR 

 

Dalam perjalanan riset dan eksplorasi ilmiah, metodologi 

penelitian menjadi kompas yang mengarahkan langkah-langkah 

yang diambil untuk mencapai tujuan penelitian. Buku ini, 

"Metodologi Penelitian Bisnis," disusun dengan tujuan memberikan 

pemahaman mendalam tentang berbagai aspek metodologi 

penelitian yang esensial. 

Bagian pertama buku ini menguraikan secara terperinci 

konsep-konsep dasar dalam metodologi penelitian. Pembaca akan 

diajak untuk memahami berbagai skala pengukuran yang 

digunakan dalam penelitian, mulai dari skala nominal hingga skala 

rasio, serta pentingnya memilih skala yang tepat sesuai dengan 

tujuan penelitian. Diskusi tentang validitas dan reliabilitas juga 

menjadi fokus utama dalam bagian ini, di mana pentingnya 

mengukur variabel dengan cara yang valid dan reliabel untuk 

memastikan keabsahan dan ketepatan temuan penelitian dibahas 

secara mendalam. 

Selanjutnya, buku ini menjelaskan dengan rinci tentang 

proses operasionalisasi variabel dalam penelitian. Pembaca akan 

dibimbing untuk mengubah konsep-konsep teoritis menjadi 

variabel yang dapat diukur secara empiris, sehingga 

memungkinkan peneliti untuk mengumpulkan data yang relevan 

dan bermakna. 

Bagian kedua buku ini mengupas secara komprehensif 

proses penentuan kerangka konseptual dalam penelitian. Mulai 

dari identifikasi variabel-variabel penelitian yang relevan dengan 

topik penelitian, tinjauan literatur yang cermat untuk membangun 

landasan teoritis yang kuat, hingga pembentukan diagram 

konseptual yang memvisualisasikan hubungan antarvariabel dan 

memandu pembentukan hipotesis penelitian. 

Selain itu, kami juga mengulas secara terperinci mengenai 

berbagai jenis hipotesis dalam penelitian, mulai dari hipotesis 

kausal yang menguji hubungan sebab-akibat, hipotesis korelasional 

yang menguji hubungan antarvariabel, hingga hipotesis diferensial 

yang membandingkan perbedaan antarkelompok. Pembaca akan 
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diberikan panduan praktis dalam menulis hipotesis yang jelas, 

terukur, dan dapat diuji secara empiris. 

Kami berharap buku ini tidak hanya menjadi referensi yang 

bermanfaat, tetapi juga menjadi panduan yang dapat menginspirasi 

pembaca untuk mengembangkan penelitian berkualitas tinggi yang 

memberikan kontribusi signifikan bagi kemajuan ilmu 

pengetahuan dan masyarakat. Terima kasih kepada semua pihak 

yang telah berkontribusi dalam penyusunan buku ini, dan kepada 

pembaca yang telah memilih buku ini sebagai sumber pengetahuan 

dan pembelajaran. 

Salam ilmiah, 
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BAB
 

1 
METODOLOGI PENELITIAN : KONSEP  DASAR ILMU FILSAFAT 

 

 

A. Pendahuluan 

Ilmu merupakan bentuk melalui proses panjang untuk 

mecapai kegiatan pada kondisi tertentu dengan cara 

menggunakan alat, teknik dan berbagai prosedur, kemudian 

menghasilkan sebuah pengetahuan yang baru demi manfaat 

umat manusia. 

Seseorang yang berilmu akan memiliki pengetahuan, 

pemahaman dasar serta mempunyai berbagai batasan ilmu yang 

dimiliki. Seseorang terlihat berpandangan luas karena ilmu 

sehingga setiap sudut cabang keilmuan yang ada didunia ini 

berbentuk ilmu yang panjang dan berpengetahuan. 

Pengetahuan seseorang mendapat dukungan ilmu 

dengan berbagai kajian-kajian yang berbentuk filsafat. 

Kerangkan pemahaman manusia dengan ilmu yang berorientasi 

pada filsafat disebut sebagai kerangkan pemahaman mendalan 

pada sifat dan batasan ilmu pengetahuan, isu epistomologis dan 

metafisika yang bermunculan karena praktik ilmiah. 

Seiring berjalannya waktu maka berbagai aliranpun 

bermunculan dengan berbagai pemikiran, telaah kepustakaan 

yang berkembang dari masing-masing cabang ilmu. Ilmu terus 

berkembang dalam kerangka waktu yang tidak dapat 

dibendung dalam waktu tertentu. Para filsuf kontemporer 

seringkali memberikan atensi dengan berbagai pemikiran 

terhadap pemahaman tentang dunia dan manusia sehingga 

METODOLOGI 

PENELITIAN: KONSEP 

DASAR ILMU FILSAFAT 
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BAB
 

2 
KONSEP DASAR METODE  PENELITIAN

 

 

 

A. Pendekatan Kuantitatif 

Pendekatan kuantitatif dalam penelitian mengacu pada 

penggunaan metode dan analisis data yang bersifat numerik, 

statistik, dan terukur secara kuantitatif. Pendekatan ini sering 

digunakan untuk mengukur hubungan antara variabel, menguji 

hipotesis, dan mengidentifikasi pola atau tren dalam data. 

1. Tujuan: Pendekatan kuantitatif bertujuan untuk 

mengumpulkan data yang dapat diukur secara numerik, 

sehingga memungkinkan analisis statistik yang mendalam. 

Tujuan utamanya adalah untuk menguji hipotesis, 

mengidentifikasi hubungan kausal atau korelasional antara 

variabel, dan menghasilkan temuan yang dapat 

dipertanggungjawabkan secara ilmiah. 

2. Metode Pengumpulan Data: Pendekatan kuantitatif 

menggunakan metode-metode pengumpulan data seperti 

survei, eksperimen, observasi terstruktur, dan analisis data 

sekunder dari sumber yang bersifat numerik. Data yang 

dikumpulkan dapat berupa angka, persentase, skor, atau 

variabel-variabel lain yang dapat diukur. 

3. Analisis Statistik: Data yang dikumpulkan dalam pendekatan 

kuantitatif dianalisis menggunakan teknik-teknik statistik 

seperti uji hipotesis, analisis regresi, analisis varians 

(ANOVA), analisis korelasi, dan teknik-teknik analisis data 

lainnya. Tujuan analisis ini adalah untuk mengeksplorasi 

KONSEP DASAR 

METODE PENELITIAN 
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3 
FENOMENA RUMUSAN MASALAH, TUJUAN PENELI TIAN DAN MA NFAAT

 

 

 

A. Pendahuluan 

Fenomena rumusan masalah adalah bagian penting 

dalam proses penelitian yang berkaitan dengan 

pengidentifikasian, pemahaman, dan pembatasan masalah yang 

ingin diteliti. Berikut adalah beberapa aspek terkait fenomena 

rumusan masalah dalam konteks penelitian: 

1. Pengidentifikasian Masalah 

Awal dari fenomena rumusan masalah adalah 

mengidentifikasi masalah atau isu yang ingin diteliti. Hal ini 

dapat berasal dari observasi, literatur, pengalaman pribadi, 

atau kebutuhan praktis yang diidentifikasi dalam bidang 

tertentu. 

2. Pemahaman Masalah 

Setelah masalah diidentifikasi, langkah selanjutnya 

adalah memahami secara mendalam masalah tersebut. Ini 

melibatkan analisis terhadap latar belakang, penyebab, 

dampak, dan konteks yang terkait dengan masalah tersebut. 

3. Pembatasan Masalah 

Setelah memahami masalah, penting untuk membatasi 

ruang lingkup penelitian agar fokus dan jelas. Pembatasan ini 

dapat dilakukan dengan menentukan aspek-aspek tertentu 

dari masalah yang akan diteliti, populasi yang akan diteliti, 

waktu penelitian, dan lingkup teoritis yang relevan. 

  

FENOMENA RUMUSAN 

MASALAH, TUJUAN 

PENELITIAN DAN MANFAAT 
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4 
VARIABEL PENELITIAN, KERANGKA KONSEP TUAL PENELITIAN  DAN PENE NTUAN HIPO TESIS PENELI TIAN  

 
 
A. Pendahuluan 

Variabel penelitian adalah karakteristik, kondisi, atau 

konsep yang dapat diukur, diamati, atau dimanipulasi dalam 

sebuah penelitian. Variabel penelitian dapat menjadi fokus 

utama dalam penelitian untuk memahami hubungan antara 

variabel tersebut atau untuk menguji efek suatu variabel 

terhadap variabel lainnya. Kerangka konseptual penelitian 

adalah konstruksi konseptual yang menghubungkan variabel-

variabel penelitian dengan teori atau konsep yang relevan. 

Kerangka konseptual membantu memperjelas hubungan antara 

variabel independen, variabel dependen, variabel kontrol, dan 

faktor-faktor lain yang mempengaruhi hubungan tersebut. 

 

Penentuan hipotesis penelitian adalah proses 

merumuskan proposisi atau pernyataan yang dapat diuji 

kebenarannya melalui penelitian. Hipotesis penelitian bertujuan 

VARIABEL PENELITIAN, 

KERANGKA KONSEPTUAL 

PENELITIAN DAN PENENTUAN 

HIPOTESIS PENELITIAN 
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6 
POPULASI, SAMPEL DAN TEKNIK PENGAM BILAN SAMPEL

 

 

 

A. Pengertian 

1. Populasi 

Populasi dalam konteks penelitian merujuk kepada 

kelompok yang menjadi subjek dari suatu studi atau analisis. 

Populasi bisa berupa individu, objek, atau entitas lain yang 

memiliki karakteristik atau ciri-ciri tertentu yang ingin diteliti 

atau dijelaskan. Populasi bisa bervariasi tergantung pada 

jenis penelitian yang dilakukan dan pertanyaan penelitian 

yang diajukan. 

Dalam statistik, populasi adalah himpunan lengkap 

dari semua elemen yang dimaksudkan untuk diteliti atau 

diukur. Ini bisa mencakup semua individu dalam suatu 

negara, semua produk dalam suatu kategori, atau semua 

elemen yang relevan untuk fenomena yang sedang dipelajari. 

Populasi ini dapat sangat besar atau terbatas, tergantung 

pada skala dan ruang lingkup penelitian. 

Dalam metodologi penelitian, pemilihan populasi 

sangat penting karena akan memengaruhi generalisasi hasil 

penelitian. Jika populasi dipilih dengan baik dan mewakili 

populasi yang lebih besar, hasil penelitian memiliki potensi 

untuk diterapkan secara lebih luas. Namun, jika populasi 

tidak mewakili dengan baik populasi yang lebih besar, maka 

generalisasi hasil penelitian menjadi lebih terbatas.  

POPULASI, SAMPEL DAN 

TEKNIK PENGAMBILAN 

SAMPEL 
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BAB
 

7 
METODE PENGUMPULAN  DATA

 
 
  
A. Pengertian 

Metode pengumpulan data merujuk pada proses atau 

teknik yang digunakan untuk mengumpulkan informasi atau 

data yang diperlukan dalam suatu penelitian atau studi. Metode 

ini dapat bervariasi tergantung pada tujuan penelitian, jenis data 

yang dikumpulkan, sumber data, dan konteks penelitian. 

 

 
 

Peneliti mengamati secara langsung objek atau fenomena 

yang diteliti tanpa mengubah kondisinya. Observasi dapat 

dilakukan dengan atau tanpa partisipasi peneliti dalam situasi 

yang diamati. Proses interaksi langsung antara peneliti dan 

responden untuk mendapatkan informasi yang mendalam. 

Wawancara dapat bersifat terstruktur (pertanyaan sudah 

ditentukan sebelumnya) atau tidak terstruktur (pertanyaan lebih 

METODE 

PENGUMPULAN 

DATA 
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8 
TEKNIK ANALISIS DAN PE NGUJIAN STATIS TIK

 
  
 
A. Pendahuluan 

Teknik analisis dalam konteks penelitian atau studi 

mengacu pada bagian dari laporan penelitian atau proposal 

yang menjelaskan metode atau teknik yang akan digunakan 

untuk menganalisis data yang telah dikumpulkan. Pendahuluan 

ini memberikan gambaran tentang bagaimana data akan diolah, 

diinterpretasi, dan disajikan dalam rangka mencapai tujuan 

penelitian. 

Teknik analisis dalam konteks penelitian mengacu pada 

proses atau metode yang digunakan untuk mengolah, 

menginterpretasi, dan menghasilkan pemahaman yang 

mendalam dari data yang telah dikumpulkan. Tujuan utama 

dari teknik analisis adalah untuk mengungkapkan pola, 

hubungan, tren, atau kesimpulan yang relevan dengan 

pertanyaan penelitian atau tujuan studi. Teknik analisis dapat 

berbeda-beda tergantung pada jenis data yang digunakan 

(kualitatif, kuantitatif, atau kombinasi keduanya) serta 

pertanyaan penelitian yang diajukan.  

Jelaskan tujuan utama dari analisis data yang akan 

dilakukan. Apakah Anda ingin mengidentifikasi pola, menguji 

hipotesis, membandingkan kelompok, atau menyusun deskripsi 

yang komprehensif tentang fenomena yang diteliti? Gambarkan 

jenis data yang telah dikumpulkan, apakah itu data kualitatif, 

data kuantitatif, atau kombinasi dari keduanya. Juga sertakan 

TEKNIK ANALISIS 

DAN PENGUJIAN 

STATISTIK 
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9 
INTERPRESTASI HASIL

 
 

 

A. Pendahuluan 
Interpretasi hasil merujuk pada proses menguraikan dan 

menjelaskan arti dari data atau temuan yang diperoleh melalui 

analisis statistik atau penelitian. Ini melibatkan mengaitkan hasil 

analisis dengan pertanyaan penelitian, teori yang relevan, atau 

konteks lebih luas dari penelitian tersebut. Interpretasi hasil 

sangat penting dalam membuat kesimpulan yang akurat dan 

memberikan pemahaman yang mendalam tentang signifikansi 

temuan tersebut. Berikut adalah beberapa langkah penting 

dalam interpretasi hasil: 

1. Mengidentifikasi Pola atau Hubungan: 

a. Identifikasi pola atau hubungan yang muncul dari hasil 

analisis data. 

b. Jelaskan apakah temuan tersebut sesuai atau tidak sesuai 

dengan hipotesis yang diajukan. 

2. Menghubungkan dengan Tujuan Penelitian: 

a. Jelaskan bagaimana hasil analisis berkaitan dengan tujuan 

penelitian atau pertanyaan penelitian yang diajukan. 

b. Apakah hasil tersebut mendukung atau menolak hipotesis 

penelitian? 

3. Mengaitkan dengan Teori atau Literatur: 

a. Jika relevan, kaitkan hasil analisis dengan teori yang ada 

atau literatur yang relevan dalam bidang penelitian. 

b. Apakah temuan Anda mendukung atau bertentangan 

dengan teori yang ada? 

INTERPRESTASI 

HASIL 
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10 
PENENTUAN RUJUKAN DAN REFERENSI 

 
 

 

A. Pendahuluan 
Rujukan penelitian adalah komponen penting dalam 

membangun dasar teoritis dan metodologis suatu penelitian. 

Rujukan penelitian merujuk kepada sumber-sumber yang 

digunakan dalam suatu penelitian untuk mendukung klaim, 

analisis, atau argumen yang dibuat oleh peneliti. 

Literatur Ilmiah: Artikel jurnal, buku, dan publikasi 

ilmiah lainnya yang relevan dengan topik penelitian. Data 

Primer: Data yang dikumpulkan oleh peneliti sendiri melalui 

survei, wawancara, eksperimen, atau observasi. Data Sekunder: 

Data yang diperoleh dari sumber lain, seperti basis data, laporan 

pemerintah, atau data yang telah dipublikasikan sebelumnya 

oleh peneliti lain. 

Teori dan Konsep: Konsep teoretis yang digunakan untuk 

merancang penelitian dan kerangka konseptual yang 

mendukung pengembangan hipotesis dan interpretasi hasil. 

Metode Penelitian: Rujukan terkait dengan metode penelitian 

yang digunakan, termasuk instrumen pengukuran, desain 

penelitian, analisis data, dan teknik statistik. 

Peran rujukan penelitian meliputi: 

1. Mendukung argumentasi dan klaim penelitian dengan bukti-

bukti yang relevan dan terpercaya. 

2. Menginformasikan peneliti tentang literatur terkini dan 

penelitian sebelumnya yang telah dilakukan dalam bidang 

yang sama. 

PENENTUAN 

RUJUKAN DAN 

REFERENSI 
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TENTANG PENULIS 
 

Amin Kuncoro 

Amin Kuncoro Lahir di Kabupaten Kudus 

tepatnya adalah 1 April 1970, di Desa Dersalam 

Rt 01 Rw 01 Kecamatan Bae Kabupaten Kudus 

Jawa tengah Indonesia. Pendidikan yang 

dilaluinya pernah tersendat setelah lulus dari 

SMEA BHAKTI Kudus tahun 1987/88, kemudian 

berkarir sebagai Salesman pada perusahaan 

rokok terbesar di Kabupaten Kudus, jenuh rutinitas salesman, maka 

beralih profesi sebagai sopir truk luar kota bahkan sampai keluar 

pulau, karir terakhir adalah di PT. SARANA KENCANA MULYA 

(POLYTRON) dengan jabatan terakhir staff pada Divisi 

Transportasi, disanalah kemudian melanjutkan kuliah S1, 

dilanjutkan pula ke jenjang S2 dan S3, Untuk menambah 

kemampuan (soft skill) maka penulis mengikuti berbagai pelatihan 

profesi dan pelatihan-pelatihan lainnya khususnya tentang menulis 

dan penelitian.  
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Mariana Kristiyanti 

Mariana Kristiyanti, S.Kom, MM 

lahir di Semarang, 18 Desember 

1975, aktifitas sehari-hari yaitu 

menjadi Dosen di Perguruan 

Tinggi Maritim AMNI Semarang. 

Kesibukan setiap hari dengan 

berbagai rutinitas sebagai Dosen 

dan Peneliti yaitu menulis buku 

dan dan melakukan riset berbasis 

Ilmu computer, manajemen dan 

kemaritiman, sehingga berbagai 

karya ilmiah telah hadir pada 

jurnal-jurnal bereputasi baik 

nasional maupun Internasional. Selain melakukan riset dengan 

landasan disiplin ilmu yang dimiliki maka turun langsung untuk 

melaksanakan kegiatan pengabdian masyarakat yang di khususkan 

pada masyarakat Maritim. Hal ini diharapkan dapat membantu 

menyelesaikan permasalahan yang dihadapi oleh  masyarakat 

maritim yang mayoritas tinggal di daerah pesisir.  

 

 

 


